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w 4n danh gia Chi s6 Nang luc canh tranh So, Ban, Nganh va

Dia phuong (DDCI) 14 cong trinh thyc tién vé ning lyc didu

hanh kinh té va cai thién méi truong kinh doanh tai So, Ban,
Nganh cac huyén, thanh phé, thi xi. Qua diéu tra thyc té&, DDCI Son La
nam 2024 da tap hop cac danh gia vé cam nhan cua cic co s& san xuat
kinh doanh, cu thé 1a cac DN/HTX/HKD vé cong tac diéu hanh kinh té
cua cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé va lanh dao
céc co quan d6 mot cach hé théng. Muc tiéu cudi cung chinh 1a mang
lai loi ich cho cac DN/HTX/HKD va nha dau tu, tao méi truong dau tu,
kinh doanh théng thoang, minh bach hon, ting niém tin vao hé théng
chinh quyén va ting dong luc phat trién kinh té tai Son La.

Trong giai doan 2019-2021, véi su hd trg cua Dy an GREAT, Son La
thuc hién danh gia DDCI s¢ ban nganh va céac dia phuong. Trén co s&
nghién ciru céc chi tiéu cia bo chi s6 PCI, céc bo chi s6 danh gia cia
c4c tinh, thanh khac, ciing nhu qua két qua khao sat danh gia giai doan
2019-2021 tai tinh Son La va gop y tir cac s&, ban, nganh, cac Hiép hoi
doanh nghiép trén dia ban, Bo chi s6 DDCI cua tinh Son La tiép tuc
dugc hoan thién va danh gia trong nim 2024. T6 cong tac DDCI Son
La 1a don vi diéu phdi chung va giam sét toan bo du an. Trung tam X(c
tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh Son La 1a don vi dugc UBND
tinh giao nhiém vu chu tri thuc hién DDCI tinh Son La nam 2024. Hoat
d6ng DDCI nhan dwoc sy hd trg cia Dy 4n “Thuc ddy Binh déng Gioi
thong qua Nang cao Hiéu qua Kinh té San xuat Nong nghiép va Phat
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trién Du lich” (GREAT) vdi sy tai tro caa Chinh phu Australia. Cuc
Théng ké tinh Son La chiju trach nhiém thyc hién khao sat DDCI dbi
Véi cac co so kinh doanh, hg kinh doanh, doanh nghié¢p va HTX trén
dia ban tinh. Cong ty Tu van vé Quan ly Kinh té (Economica Vietnam)
chiu trach nhiém vé phuong phap luan vé chi sé DDCI, phan tich dit
liéu diéu tra va xép hang DDCI.

Béo c4o tom tat DDCI Son La 2024, dap ung gidi va phét trién bao tram
(tén viét tit: DDCI Son La 2024) khéi quét nhitng diém chinh trong qué
trinh thuc hién DDCI tai Son La, cac két qua noi bat nam 2024. Két qua
DDCI Son La 2024 12 cng cu d& cac dia phuong, so nganh nhin nhan
cac diém manh, diém yéu, tiép tuc xay dung ké hoach cai thién, nang
cao nang luc canh tranh cua don vi minh.
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CHUONG 1. TONG QUAN VE DDCI SON LA
1.1. Giéi thiéu chung

Véi quyét tdm cao cua hé thdng chinh tri, cai cach moéi truong kinh
doanh dugc thuc ddy manh mé tir trung wong dén dia phuong, dac biét
tai Son La. Nghi quyét 02/NQ-CP khang dinh vai trd ciia doanh nghiép,
hop tac xa va nha dau tu, dong thoi yéu cau Chii tich UBND tinh chiu
trach nhiém tryc tiép trong cai thién méi truong kinh doanh. Trong bbi
canh d6, DDCI Son La tr thanh cdng cu quan trong gilp nang cao cht
luong dich vy cong, cai thién méi truong dau tr va ting cudng tiéng
noi cua cong dong doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép do phu ni,
dan toc thiéu sé va ngudi khuyét tat 1am chu.

Hudng dén phat trién bén viing, Son La d 1ong ghép ting truong xanh
vao DDCI, ddng thoi day manh cai cach hanh chinh trong nhiém ky
2025-2030. Viéc sap nhap mot s6 so, ban, nganh dan dén céch tiép can
méi trong xép hang DDCI theo ca 6, ban, nganh va theo linh vuc quan
Iy (twong tng vai 6, ban, nganh). Bo chi s duoc thiét ké phii hop véi
céc nhém doanh nghiép, ho kinh doanh va phan tich dap ang gi¢i nham
tao méi truong kinh doanh cong bang, minh bach va bén viing.

1.2. Pap wng gidi, phét trién bao trim va ting trwong xanh trong
DDCI

Phuong phap DDCI dap tng gidi va bao trum duoc xay dung dua trén
khung ting cudng quyén ning kinh té cho phu nit cia GREAT dé xem
xét c&c dich vu va chinh sach caa chinh pha vé& mire d6 dé tiép can, dem
lai loi ich va ting quyén ning cho doanh nghiép bao gém céc doanh
nghiép do nhém yéu thé 1am cha (phy nit, dan toc thiéu sb, ngudi co
tuoi, nguoi khuyét tat...), cu thé 1a:

. Tiép cdn: Céc dich vu, quy trinh cua cac co quan nha nudc cd
nhiing bién phap tiép can hiéu qua dén cac nhém doanh nghiép, bao
gom DN do nguoi yéu thé 1am cha va giai quyét cac thach thic han ché
su tham gia kinh doanh cua ho

. Dem Igi loi ich: Céc dich vy, chinh s&ch va quy trinh cta cac
co quan nha nudc cAc cap dem lai lgi ich cho DN néi chung, DN do
ngudi yéu thé 1am chu

. Nang cao quyén nang: Cac dich vu, hd trg, chinh sach va quy
trinh cua cac co quan nha nudc gidp doanh nghiép, phu nir va phu nit
dan toc thiéu sé ra quyét dinh trong kinh doanh



1.3. Phuwong phap xép hang

- Rt tét

Tot
-
Trung binh kha

Trung binh

- Trung binh thdp
m-
- Rét kém

Diém sb cua cac chi tiéu va chi sé thanh phan s&
duge quy d6i vé thang diém 10, sau d6 tong hop
lai thanh diém s6 DDCI cubi cung. Diém sé DDCI
cip so, ban, nganh va diém s6 DDCI cip dia
phuong cudi cling s& duoc quy ddi tiép vé thang
diém 100 dé thyc hién xép hang.

Véi DDCI céap Sé, ban, nganh va DDCI cap dia
phwong, cac don vi dong thoi ciing dugc xép vao
cac nhom nang lyc diéu hanh: Rét tét (> 90 diém),
T4t (Tir 80 dén <90), Khé (Tur 70 dén <80), Trung
binh kha (Tt 60 dén <70), Trung binh (Tt 50 dén
<60), Trung binh thip (Tir 40 dén <50), Kém (Tur
30 dén <40), Rat kém (<30).

Doi voi diém sb caa cac chi tiéu va chi sé thanh phan: Céac don vi s&
dugc xép hang vao nhom ning luc nhu sau: Rét tét (> 9 diém), Tot (Tir
8 dén <9), Kha (Tur 7 dn <8), Trung binh khé& (Tt 6 dén <7), Trung
binh (Tt 5 dén <6), Trung binh thip (Tir 4 dén <5), Kém (Tir 3 dén <4),

Rat kém (<3).

1.4. Ndi dung b chi sb

DDCI SO, BAN, NGANH

Chi s6 thanh phan caa DDCI dugc sir dung
nhim d4nh gi4 nang lyc didu hanh cia so, ban,
nganh gdm cac chi sé thanh phan nhu sau:

Céc Chi sé Thanh phin ciia DDCI
DDCI PIA PHUONG
Chi s6 thanh phén ciia DDCI dwoc sir dung

nhim danh gia nang luc diéu hanh cua cép
dia phwong (huyén/thi x&/thanh phd) nhur

sau:
1. Thuc hién Tha tuc hanh chinh, cdp
phép gia nhdp th; fruong 1. Thuc hién Tha tuc hanh chinh, cdp
2. Tinh minh bach va #ng dung céng phép gia nhdp th; truong
nghé théng tin va chuyén doi so 2. Tinh minh bach va #ng dung cong
3. Tinh nang déng va tién phong sé, ban, nghé thong tin va chuyén doi s6
nganh 3. Tinh nang déng va tién phong cua
4. Chi phi thoi gian chinh quyén dia phuong
5. Chi phi khéng chinh thiic 4. Chi phi thoi gian
6. Canh tranh binh ding 5. Chi phi khdng chinh thiic
7. Hd tro san xudt, kinh doanh 6. Canh tranh binh dding
8. Hieu luc thiét ché 7. HG trg san xudt, kinh doanh
9. Pdp img gidi trong qudn Iy, diéu hanh 8. Higu lyc thiét ché va An ninh trdt tur
9. Tiép can dat dai
10. Pdp ung gigi trong quan Iy, diéu

Bén canh dé, DDCI con déanh gié CSTP vé Tang truwéng xanh va phat

trién bén viing.

hanh



1.5. Pic diém DN/HTX/HKD tham gia khio sat DDCI 2024

NHOM DOANH NGHIEP PUQC KHAO SAT VE DDCI SO BAN
NGANH

T

DDCI s¢, ban, nganh thu vé cac phiéu 4]
danh gia tir 500 co s6 SXKD, dat ty 1¢ pDCI

43,74% trén tong mau 1.143 DN/HTX. mé‘
Trong d6, nit giéi 1am chu chiém PN

thiéu s6 chiém 8,10%. Ty trong co s&
c6 ngudi khuyét tat hoac sir dung lao S [ i
dong khuyét tat chiém 0,42%. ~HUYEN — ~~_NGANH

o T

800
H@ kinh doanh Doanh nghiép/HTX
& mét s& DN/HTX

V& linh vuc hoat dong, 72% DN/HTX thudc nganh thuong mai — dich
vu, 21% trong cdng nghiép — xay dung va 7% thuoc ndng lam thay san.

NHOM HQ KINH DOANH PUQC KHAO SAT VE DDCI PIA
PHUONG

Nim 2024, DDCI dia phuong dugc tong hop tir ¥ kién cia 800 cha co
s& SXKD trén dia ban tinh Son La, dat ty 1é phan hdi 34,9% tir tong
mau 2.292. Trong d6, 36,91% la dan toc thiéu sé va 40,10% co s& do
phu nit 1am chi. Sb co so ¢ chu 1a nguoi khuyét tat hoic st dung lao
dong khuyét tat chiém 0,53%. Vé nganh nghé, 80,98% co s& hoat dong
trong thuong mai — dich vy, 13,08% thudc cong nghiép — xay dung va
5,81% trong ndng lam nghiép — thay san.



‘ CHUONG 2. TINH HINH SAN XUAT VA TRIEN VONG
KINH DOANH

2.1. Tinh hinh san xuit va trién vong kinh doanh ciia tir gé¢c nhin
DDCI sé¢ ban nganh

Theo khao sat DDCI cap so, ban, nganh nim 2024, trén 70% DN/HTX
bao I4i, chi hon 10% thua 15, cho thay két qua kinh doanh twong ddi tich
cuc. Tuy nhién, mdi trudng kinh doanh van chua du hap dan khi c6 t6i
83% DN/HTX khong c6 ké hoach mé rong, phan 1on giir nguyén quy
md hién tai; chi 17% c6 y dinh mé rong san xuit kinh doanh. Xét theo
giai tinh, ty 1¢ DN do nam lam chu c¢6 1ai cao hon nir (74,43% so Vvéi
65%), trong khi nir chit DN ¢ ty 1é hoa vén va thua 16 cao hon. Diéu
nay cho thay nir giéi thuong hoat dong than trong hon nhung ciing gap
nhiéu thach thtrc hon vé loi nhuan. Nam giéi c6 xu huéng ma rong kinh
doanh cao hon (20,70%) so v&i nir (15,65%), trong khi nit chu DN chu
yéu giit nguyén quy md (74,15%).

2.2. Tinh hinh san xuit va trién vong kinh doanh nhin tir géc nhin
DDCI dia phwong

Két qua khao sat DDCI 2024 cho thiy tinh hinh san xuat kinh doanh
cua ho kinh doanh (HKD) kha tich cuc, twong tu doanh nghiép/HTX.
Hon 75% HKD c6 13i, 18% hoa von va chi khoang 6% thua 15. Pa sb
HKD (87%) du kién tiép tuc duy tri quy md hién tai, chi c6 khoang 6%
mudn mé rong va 5% du kién thu hep hoic dong cira, phan anh moi
truong kinh doanh 6n dinh nhung chwa di hap dan dé khuyén khich ma
rong. Vé gioi tinh, nam 1am chu c6 ty 18 kinh doanh ¢6 13i cao hon nit
(77,82% so vai 73,08%), trong khi nit c6 ty 1é hoa vén cao hon dang
ké. Ca nam va nir cha HKD déu chu yéu chon phuong an duy tri hoat
dong hién tai (nam 85%, nir 89%), véi ty I¢ kha thip cd ké hoach mo
rong hoac chuyén ddi thanh doanh nghiép (nam 6,35%, nit 4,47%).



DDCISON LA
TINH HINH SAN XUAT VA TRIEN VONG KINH DOANH

DDCI so ban nganh

Géc nhin tir khao sat hon 500 PHIEU KHAO SAT
DN/HTX

32,05%

Thua 16 Ty & chm DN/HTX |2 nik gici

4‘?‘ 19,06% DN/HTX mong mudn mé rong san xuat kinh doanh

DDCI dia phuwong

@ Goc nhin tir khao sat 800 co s¢ SXKD

Ty l¢ chi co s san xuat kinh doanh 1a nir gidi

O% Chiém 40%
Colai: 76,12% ﬂ it Lo dos relng san
@—’<Hba von: 17,72% 7.82% CSSXKD _
Thua 16: 6,16% “{" Mong mudn mé rong sin xuit kinh
gwy; J doanh hoic duyén ddi thanh doarh

5,68% CSSXKD

Nguén:Khiosit CDCI San Lz

&
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Tinh hinh kinh doanh




BAN, NGANH

KET QUA XEP HANG DDCI SO, BAN, NGANH NAM 2024

Theo linh vuc quan ly

Du lich L R 82,87
Vin héa, Thé thao 82,16
Thué 80,47
Y té 80,23
Hai quan 80,17
Nong, 1am nghiép, thily san 79,81
Pang ky kinh doanh 79,31
Phong chdy, chira chay 78,69
Cong nghiép, thuong mai 78,67
Giao thong van tai 78,53
Diu tu 78,36
Quan ly thi truong 78,32
Thong tin, Truyén théng, Vién thong 78,28
Giao duc, Pao tao 78,23
Giao duc nghé nghi¢p 78,11
Xay dung 78,00
Dit dai 77,96
Tai nguyén mdi truong 77,81
Ngén hang, tin dung 77,31
Bao hiém xa hoi 76,83
Lao dong va An toan lao dong 75,56
Khoa hoc, Cong nghé 74,22
Tu phap 73,36 ®
68 70 72 74 76 78 80 82 84
Theo sé, ban, nganh
S¢ Van hoa, Thé thao, va Du lich 82,59
Cuc Thué tinh 80,47
S¢Y té 80,23
Chi cyc Hai quan tinh 80,17
S Nong nghiép va Phat trién noéng thon 79,81
S& Ké hoach va Pau tu 78,82
Phong PCCC & CNCH - Céng an tinh 78,69
S¢ Cong thuong — 78,67
S¢ Giao thong van tai 78,53
Cuc Quan ly thi truong SE— (78,32
S¢ Thong tin va Truyén thong S —— 7,28
S¢ Gido duc va Pao tao 78,23
S Xay dyng EE— (78,00
So Tai nguyén va M6i truong  NEEEEEEEEEE— /7,88
Ngén hang nha nudc tinh 71,31
Bao hiém xd hoi E—— 76, §3
So Lao dong Thuong binh va Xa hoi 76,87
S& Khoa hoc va Cong nghé  msss— 74,22
e 73,36

S& Tu phap

68,00 70,00 72,00 74,00 76,00 78,00 80,00 82,00 84,00

CHUONG 3. CHI SO NANG LUC CANH TRANH S0,
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Kh&
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PIEM SO DDCI SO BAN NGANH THEO CHI SO THANH PHAN

Thye hién TTHC, cip phép gia nhdp thi truong

Chi phi thoi gian

Tinh minh bach, tmg dung CNTT va chuyén ddi s6

Tinh nang dong va tién phong cua sd, ban, nganh

Dép tmg gii trong quan Iy, diéu hanh

H3d tro san xuét, kinh doanh

Chi phi khong chinh thac  [INEG 794

I 787

Canh tranh binh ding NI 7,86

I 7,79

Higu lyc thiée ché NN 7,58

I 722

6,60 6,80 7,00 7,20 7,40 7,60 7,80 8,00 820 8,40 8,60

MUC PO BIEN PONG CUA GIA TRI CAC CSTP THEO LINH

10

9,5

[ee]

75

6,5

55

VUC QUAN LY

Hewd

Thyc hién TTHC, cdp phér
GNTT

. Tjnh miph b?.Chi ung dung CNTT
va chuyén doi so

. Tinh niang dong va tién phong
[ chi phi thoi gian

[ chi phi khong chinh thirc

[ canh tranh binh déng

. Hb tro san xudt, kinh doanh

B Hicu luc thiét ché
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NANG LUC CANH TRANH SO BAN NGANH

DDCI Sé, ban, nganh

Piém s6 trung binh chung DDCI S& ban nganh Son La nam
2024 14 78,58 diém

Xép hang theo linh viee quan 1y

Linh vure S|
Du lich — |
BPing din » ) - . |
ter i Linh virc Van hoa, thé thao Linh virc Thué |
hang véi &vi tri thi hai cua bang xep hang véi & vi tri thi ba bang |
82.87 diém 82,16 diém. xép hang voi 80.47 |
diém |
Xép hang theo S&, ban, nganh
S& Van hoa, Thé thao . -
Cuc Thue tinh So Yté

va Du lich

* - R
(A, &
]ialii?’ng l?.ﬁl;il;éﬂg ‘ng 59 ol & vi tri thie ba bang xép

ng véi diem s6 82, : 5 : ! :
= xep hang, véi 80,47 diem hang v6i 8023 diém

*DDCT 12 chi s6 chi dénh gid vé chit lwgng quén tri cong, diéu hanh kinh té, nd Iwc cai thién MTKD phuc vu
DN/HTX va céc co s kinh té va do vay chi danh gia xép hang cac 5o, ban nganh & ndi dung nay, va khing dinh
gid chit legng diéu hinh caa cic s&, ban, nginh trén tit ci cic mit hoat ddng, quin Iy.

Trén co se¢bao cio phwong phip luin DDCT Son La di dwyc UBND tinh phé duyét:

* Linh vire Quan I¥ Khu céng nshiép nam 2024 ca sé lrong DN/HTX/HKD thuc hiégn TTHC va sir dung dich vu cdng kha
khigm tén (dwoi 10 doanh nghiép). Do dé, & cing ba.ﬂg cho cdc s& ban nzanh, két qua danh z1a v & Linh virc Quan Iy Khu céng
nghigp nim 2024 khong dwa vae ba.ng xep hang chung cac linh vire. Tuy nhign, danh gia cua cac DN/HTXHED van dwec tinh
diém chung toan tinh, dé zop phin dia titng néi, gop ¥ cia cac DN/HTX/HED ké trén gop phén cai thisn méi tnrong kinh
doanh toan tinh.

&
Dbci

SON LA



CHUONG 4. CHI SO NANG LUC CANH TRANH BIA

PHUONG

SO PO PHAN NHOM NANG LUC PIEU HANH KINH TE CUA
CAC PIA PHUONG TINH SON LA

Ghi chd: Mau vang: muc trung binh kha; Mau xanh duong: mirc kha

THU HANG VA PIEM SO DDCI PIA PHUONG NAM 2024 —

TINH SON LA

Thi xa Moc Chau

77,89

TP.Son La 76,89

Yén Chéau 76,69

Quynh Nhai
Sbp Cop
Phu Yén
Mai Son

Thuén Chau

Van Ho

Song Méd I 70,25
Béc Yén I . 67,93
Muong La I 67,29
60 62 64 66 68 70 72 74 76 78

Nguon: Khdo sat DDCI Son La 2024

80

Kha

TB Kha

14



PIEM SO CSTP DDCI PIA PHUONG NAM 2024

Chi phi thoi gian  p——— 7,7/
Hiéu lue thit ché va ANTT o 7,62
Gia nhap thi truong, hoat dong cap phép va thuc. . p——— ———————————— 7,62
Diimg tmg gi6i trong quan I, diéu hanh  p— 753
Tiép cin dit dai  p— 7 57
Chi phi khong chinh thic  p— —  ———— 75
Canh tranh binh ding e —————— 7,42
Tinh nang dong va tién phong cta chinh quyén. . p— ——— 7,35
Tinh minh bach, tmg dung CNTT va chuyén ddi s6  p————— 72

H3 tro san xuét, kinh doanh 6.26

PHAN PHOI GIA TRI CAC CSTP THEO PIA PHUONG

10

[ee)

ms

~

Wi

. Gia nhap thi truong, hoat dong céip phép va thuc hién tha tuc hanh chinh
[ Tinh minh bach, tmg dung CNTT va chuyén i s

. Tinh nang dong va tién phong cua chinh quyén dia phuong

[ chi phi thei gian

[ chi phi khong chinh thire

. Canh tranh binh déng

. HJ tro san xuét, kinh doanh

B Hicu luc thiét ché va an ninh trat o

B Tiép can dét dai

Nguon: Khdo sat DDCI Son La 2024
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NANG LUC CANH TRANH PIA PHUONG

Piém so6 DDCI dia phuong

Thi xa Mac Chau Thanh phé Son La Yén Chau

1 4
Zim D
Pumg diu bang xép

hang véi 77,89 diém &vi tri thie hai cia bang xép & vi tri thit ba bang

» : xép hang
hang vSi 76.89 diém. véi 76.69 didm

Diém s6 trung binh chung DDCI dia phwong: 73,76 diém

Chi phi thoi gian ngay cang dwoc cai thién
Diém s0: 7.74 diém

Hiéu Ipe thiét ché va an ninh trat ty

Piém s6: 7.62 diém

Tinh ning dong, tién phong cia chinh quyén dia phwong

Piém s6: 7.35 diém

Tinh minh bach, tng dung CNTT va chuyén doi so )

Diém sb: 7.2 diém j j

H6 tro san xuit, kinh doanh ® j j
Diém s6: 6.26 diém Dbl . N

SON LA



CHUONG 5. TANG TRUONG XANH VA BEN VUNG

5.1. Ting truwéng xanh va bén virng & cip d6 sé ban nganh

Biéu @ 5.1. Piém sb ting trudong xanh

va bén virng theo linh vuc quan ly

Du lich 8,7
DPang ky kinh doanh 8,65
Nong, lam nghiép, thiy san 8,56
Vin hoa, Thé thao 8,47
Piu tu 8,45
Hai quan 8,38
Giao thong van tai 8,36
Thué 83
Cong nghi¢p, thuong mai 8,26
Giao duc, Dao tao 8,22
Phong chay, chira chay 8,21
Y té 8,17
Quan ly thi truong 8,1
Xay dung 8,09
Giao duc nghé nghiép 8,07

Ngan hang, tin dung NN 7,98
Théng tin, Truyén thong, B
Vién théng ’

Ditdai NN 7,95

Khoa hoc, Cong nghé¢ NN 7,92
Bao hiém xa hoi NG 7,89

Lao dong vi An t0in 110 ey 7 88

dong
Tai nguyén moi truong NG 7.8

Tu phap NN 754

TANG TRUONG XANH

VA BEN VUNG
Tang truéng xanh va bén viing danh gia vé cong tac
diéu hanh kinh té ciing phan 4nh wu tién ngay mot
tang cao cua Chinh phu, cac bg, nganh cling nhu cia

tinh vé cac van dé tang truong xanh, ting truéng bén
viing va tir d6 khuyén khich qué trinh nang cao nhan
thirc, hanh dong clia céc co quan chinh quyén dé
ddng hanh cting cong ddng DN/HTX/HKD thiic diy
qua trinh tang trudng Xanh cua tinh.

Twong tu cach tiép can cia VCCI véi PGl va PCI,
chi s6 Tang truong Xanh va Phét trién Bén viing
khong duoc dua vao bang xép hang chung cua
DDCI ma tap trung danh gia viéc thuc hién cha
truong, chinh sach phét trién xanh tai tinh. Day la
co s& quan trong dé phan tich theo timg so, ban,
nganh va dia phuong, ddng thoi bé sung cho chi sb
PGl trong thoi gian toi.

Theo két qua danh gia, diém trung binh V& ting
trueong xanh va phat trién bén vimg trong cac linh
vuc quan ly tai Son La dat 8,19 diém. Du6i goc do
DDCI, cac s0, ban, nganh duoc danh gia cao trong
viéc khuyén khich doanh nghiép, hop téc x& nang
cao nhan thirc, tich cuc 16ng ghép cac noi dung phét
trién xanh vao hoat dong quan ly va san xuét kinh
doanh.

Nhin chung, cong dong doanh nghiép ghi nhan
nhiing chuyén bién tich cuc tir céc s&, ban, nganh
tai Son La trong viéc quan tim dén ting truéng
xanh va phat trién bén viing. Nhidu don vi di c6
nhimg hanh dong cu thé nham khuyén khich doanh
nghiép san xuét kinh doanh theo huéng than thién
V61 moi treong.

Pang chu y, két qua khao st cho thdy mot méi
tuong quan chit ché gitra phét trién bén vimg, ting
truong xanh va nang luc canh tranh. Nhiing linh
vie ¢6 diém sb thap vé tang truong xanh va phét
trién bén vimg thuong khong dat thir hang cao
trong bang xép hang nang lyc canh tranh. Diéu nay
cho thiy viéc chi trong céc yéu t6 méi truong va
phét trién bén vitng khong chi 1a trach nhiém x& hoi
ma con la chién luoc quan trong gitp thu hat dau
tu, nang cao vi thé cua dia phuong trén thi truong.

Nguon: Khéo sat DDCI Son La 2024
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5.2. Ting truwéng xanh va bén ving & cip d¢ dia phwong

Biéu d6 5.2. Piém s6 CSTP “Ting
trwédng xanh va ben virng” ¢ cap do
dia phwong

©
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N

Thuén Chau
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Yén Chau
Sbp Cop 8,07
praven [N 7o
Quynh Nhai [ 7o+
Maison [ 780
tesonta [N 784
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icven [ 773
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Nguon: Khéo sat DDCI Son La 2024

BAO TRUM NAM 2024

TANG TRUGNG XANH

VA BEN VUNG
Tang truéng Xanh va Bén viing khong dira vao
bang diém, xép hang chung DDCI ma chi danh

gia v& viéc trién khai cac chu truong, chinh sach
vé phét trién xanh & tinh, 1a co s& phén tich riéng
theo s&, ban, nganh va cac dia phuwong, bd sung
cho danh gia chi s6 PGI cua tinh trong thoi gian
tGi.

Phat trién bén vimg dang tro thanh muc tiéu quan
trong cua Viét Nam, voi tang trudng xanh dugc
xem la chia khoa dé hai hoa gitra phat trién kinh
té - x4 hoi va bao vé mdi truong. Day 1a huéng di
tat yéu nham dam bao sy phét trién lau dai, dong
thoi phuc hoi va bao tdn hé sinh thai tw nhién.

Tai Hoi nghi COP26, Viét Nam cam két dat mirc
phat thai rong bang "0" vao nam 2050, dt ra yéu
cau Cap thiét vé sy chung tay cua cac o quan, to
chuc va doanh nghiép. Trong d6, Chi s xanh Cap
tinh (PGI) dugc xem la cdng cu quan trong dé
danh gia hiéu qua quan ly nha nudc trong linh vuc
moi truong.

Nham cu thé héa muc tiéu nay, thoi glan qua,
nhiéu dia phuong tai Son La da d4y manh cac hoat
dong khuyén khich mo hinh kinh doanh gén vai
bao vé méi trudng, ting truéng xanh va phat trién
bén viing. Viéc bam sat cac chu trrong cua Trung
wong va tinh gidp nhiéu don vi timg budc nang
cao nhan thirc, thyc thi cAc giai phap hudng dén
phét trién bén viing.

Theo két qua (DDCI), Son La dat mic diém trung
bmh 8,02 cho CSTP Vé tang truéng xanh va phat
trién bén vimg. Trong do, cac tiéu chi vé nang cao
nhén thac cho doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh
doanh vé méi trudng va phat trién bén viing dat
7,97 diém:; khuyén khich thuc hién cac hanh dong
bao vé méi trrdng dat 8,08 diém; tién phong trong
cac bién phap xanh dat 8,06 diém; va long ghép
yéu t6 bén viing trong quan 1y dat 7,98 diém.

Nhitng con sé nay cho thiy sw chuyén bién tich
cye trong tu duy va hanh dong cua chinh quyén
dia phuong, doanh nghiép va cong dong, gop
phan dua Son La tién gan hon t&i muc tiéu phat
trién bén ving.




CHUONG 6. PAP UNG GIOI VA PHAT TRIEN BAO TRUM
DUOI GOC NHIN DDCI

6.1. Két qua diém sb va xép hang DDCI theo gi6i

BANG XEP HANG CAC LINH VUC QUAN LY THEO PANH
GIA CUA CAC CO SO SXKD THEO G0l

Nhém nam lam chu Nhém nt lam chua
Du lich 8,31 Diu tr 8,32
Vin hoa, Thé thao 811 Dang ky kinh doanh 8,21
Thué 8,04 Vin hoa, Thé thao 8,2
Hai quan 8,01 Y té 8,04
Nong, lémsgfhiép, thity 7,96 Hii quan 8.02
Cong nglxlti](;}i), thuong 7,03 Nong, lémszshiép, thay 8,02

Y té 7,91 Thué

Thong tin, Truyén

Phong chay, chira chay 7,91 thong, Vién thong

Quin Iy thj truong 7.89 Du lich

Dit dai 7,88 Gido duc nghé nghiép

Giao thong van tai 7,86 Giao duc, Pao tao

.I..I..I..I.I..I..............................
~
©
>

Tai nguyén moi trudng Xay dung
Cong nghiép, thuong

bing ky kinh doanh 7.81 mai

Giao duc, Dao tao 7.77 Giao thong van tai

Bao hiém xa hoi 7,77 Tai nguyén méi trudong

Gigo duc nghé nghiép 7.75 Ngan hang, tin dung

Xay dung 7,75 Phong chay, chira chay

Ngan hang, tin dung 7,75 Béo hiém xa hoi

I 749
7,71 Tuphip | : 73
Quan 1y thi trwong | : 7.5
763 Lao dong V{l An toan _ 7 17
lao dong o
Khoa hoc, Cong nghe || NN .01

5 10

Lao dong va An toan
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BANG XEP HANG DDCI BPIA PHUONG THEO PANH GIA
CUA NAM/NU GIOI

LAM CHU CO SO SXKD

Chi co s¢ SXKD la nam

~
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Chii co s¢ SXKD la nir
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Van HO 7,65
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17,09

~
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' Quynh Nhai 7,24

1 Bac Yén 6,97

H Mudng La 6,95

¢ Song Ma 6,92
o 2 4 6 8 10 0 2 4 6 8 10

Biéu d6 6.1. So' d6 xép hang DDCI dia phwong theo d4nh gia cia
nam/nir giéi lam chi co s¢ SXKD

Ghi chd: Mau vang: muc trung binh kha; Mau xanh duong: mtc kha

Nguon: Khdo sat DDCI Son La 2024
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6.2. Hi¢u qua ciha cac dich va va chwong trinh hé tr¢
DN/HTX/HKD trong Tiép can, Hwéng loi va Nang cao quyén ning
cho phu nir

Mikc dé tiép can

Doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh do phu nir 1am cha gap nhiéu
kho khin hon trong tiép can théng tin va chinh sach hd trg. 38% nir gidi
cho rang con bt binh ding trong tiép can co hoi kinh doanh, cao hon
SO v&i 34% nam gidi. Thong tin trén trang web dia phuong chua thyc
su phu hop véi nhu cau cua nit doanh nhan, dic biét 1a phu nir dan toc
thiéu s6. Nit chit ho kinh doanh it ¢6 co hoi tham gia tap huan, véi diém
danh gia thap hon nam gidi. 84,5% nir chi DN/HTX phan anh khong
thuong xuyén nhan dugc thdng tin hd trg, cao hon so véi nam gidi.
Ngoai ra, ty 1& dwoc moi ddi thoai cua nit doanh nhan ciing thap hon
nam, phan &nh han ché vé mang ludi két ndi va mae do cha dong tham
gia. Nhitng rao can nay cho thiy can cé giai phap cu thé dé ting cuong
tiép can thong tin, dam bao sy tham gia binh ding trong di thoai va
chuong trinh hd trg, tao diéu Kién dé nir doanh nhan phat trién va dong
g6p nhiéu hon cho nén kinh té.

Huong loi

Theo khao sét, ty 16 DN/HTX/HKD nit bao I3i thap hon nam, voi 65%
nir chu HKD c6 1&i so vai 74,43% nam. Tuong tu, 73,08% DN/HTX do
nit 1am chi c6 loi nhuan, thap hon nhém nam (77,82%). Ty 1& hoa vén
cuia nir ciing cao hon, cho thdy ho gap nhiéu khé khin trong mé rong
kinh doanh va tiép can nguon luc hd trg. Ca nam va nit déu e dé trong
viéc mé rong SXKD, véi hon 74% nit va 69% nam mudn duy tri quy
md hién tai. Hiéu qua cia cac chuong trinh hd trg SXKD chua dap ung
ky vong, chi dat muc trung binh kha (6,25 - 6,93 diém), vai ty ¢ hai
long khoang 50%. Piéu nay cho thay can cai thién chinh sach h trg,
nang cao tinh hiéu qua va phu hgp véi dac thu cia DN nir.

Nang cao quyén néng cho phu ni

Viéc nang cao quyén ning cho phy nit va cac nhém yéu thé trong kinh
doanh khéng chi dirng lai & viéc tao co hoi ma con can cac co ché hd
tro cu thé dé gitp ho tiép can chinh sach, ning cao niang luc va phat
trién bén virng. Panh gia cia DDCI cho thiy, chit luong chuyén mén
va thai d6 phuc vu cua cén bo co tac dong truc tiép dén su hai long caa
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doanh nghiép, nhung van chwa dat muc ky vong. Dic biét, nit chu doanh
nghiép cam nhan ré rét hon nhitng anh hudng tiéu cuc tir hoat dong
thanh tra, kiém tra. Pong thoi, mirc d6 quan tam cua chinh quyén dia
phwong ddi véi nhu cau cua doanh nghiép do phu nix Iam cha con han
ché, chi 42,89% nit ho kinh doanh cam thiy duoc quan tim day du. Bén
canh d6, mic du 80% DN/HTX/HKD c6 co hoi tham gia ddi thoai véi
chinh quyén, nhung chi khoang 27,7% dugc gop y thudong xuyén, véi
ty 1& nir thap hon nam. Viéc tiép can cac chuong trinh hd tro ciing gap
khoé khan, dic biét ddi véi nit doanh nhan dan toc thiéu sb, do han ché
vé kénh truyén théng va trach nhiém gia dinh. Mac di chinh quyén da
¢6 nhiing nd luc thac day vai trd cua nit lanh dao, nhung ty 1¢ doanh
nghiép do phu nir 1am chu van thap hon trung binh ca nuée. Do dé, can
c6 giai phap linh hoat hon trong tiép can thong tin, thiét ké chinh sach
phu hop va tang cudng két ndi kinh doanh dé tao diéu kién phat trién
bén virng cho nhém doanh nghiép nay.

Nhin chung, viéc nang cao quyén niang cho phu nir va nhom yéu thé
trong kinh doanh doi hoi khéng chi co hoi tham gia, co hoi ndng cao
quyén ning ma con can co ché hd trg phii hop. DU chinh quyén da co
nd luc (quan tam dén cac nhu cau, tao co hoi dé nit DN gop y chinh
sach...), nhung nit doanh nhan van gap nhiéu rao can trong tiép can
chinh sach, chuong trinh hd trg va mang ludgi kinh doanh. Viéc tham
gia ddi thoai chinh sach con han ché, dic biét véi nit doanh nhan. Chinh
quyén can cai thién phuong thuc tiép can, nang cao chat lwong hd tro
dé dap ng tét hon nhu cau cia doanh nghiép do phu nir 1am chi.

22



CHUONG 7. KET LUAN VA KIEN NGHI

DDCI Son La 2024: Buc tranh toan canh vé chat lweng diéu hanh
kinh té

Chi s6 danh gia nang lyc diéu hanh cap s¢, nganh va dia phuong (DDCI)
nam 2024 tai Son La tiép tuc 1a thudc do quan trong phan anh moi
truong dau tu, kinh doanh va ning luc canh tranh cua tinh. Khao sat
nam nay thu thap y kién tir 1.300 doanh nghiép, hop tac x& (HTX) va
ho kinh doanh cé& thé (HKD), trong d6 37% 1a nit chii doanh nghiép va
25,8% la nguoi dan toc thiéu sb. Két qua cho thay nhimg budc tién
trong cai c&ch hanh chinh, nang cao nang luc canh tranh, nhung cling
chi ra nhiing thach thac can khic phyc.

Nhirng diém nhén trong bio cao DDCI Son La 2024

Ther nhdt, mic d6 chénh léch diém sé DDCI gitta 24 linh vuc 12 khong
dang ké, cho thay quyét tam chinh tri cao cua tinh Son La, dong thoi
cho thay rang tinh canh tranh cao giita cac linh vuc. Tuy nhién, diém s6
DDCI 2024 cua da sb cac so nganh va dia phuong déu thap hon nam
2021. Piéu nay cho thiy téc do cai cach MTKD tai tinh chua theo kip
ki vong cia DN/HTX/HKD, van ton tai mot sé kho khan, thach thic
Vi cong dong doanh nghiép Cac so nganh s& can duy tri da cai cach
chat lugng diéu hanh kinh té va cung cap dich vu cong. Chinh quyén
tinh Son La tiép tuc chi trong cai cach thu tuc hanh chinh, thé hién ro
qua diém sb trung binh DDCI dat 78,58 diém & cap so, ban, nganh va
73,76 diém & cap dia phuong. Tuy nhién, sy quan tm chu yéu van danh
cho céc nganh c6 lgi thé tu nhién nhu Du lich va Néng nghiép, trong
khi nhiéu linh vuc hd tro kinh doanh mang tinh nén tang khac chua
dugc chd trong ding mirc. Didu ndy cé thé anh huong dén tinh canh
tranh téng thé cua moi truong kinh doanh tai dia phuong, khi cac yéu
t6 ha tang, dich vu hd trg chua thuc sy tao nén tang viing chéc cho su
phét trién dong déu giita cac nganh.

The: hai, diém s6 caa cac dia phuong thip hon dang ké so voi céc so,
nganh va cho thay nhiéu dia phuong can Chl’J trong viéc thuc thi, hudng
dan va tinh ning dong trong glal quyét van dé. Khong ¢ huyén nao
dugc xép vao nhom tét so véi két qua 2021 c6 4 huyén thugc nhém nay.
Diém trung binh chung DDCI dia phuong Son La nim 2024 1a 73,76
diém thap hon so véi diém trung binh két qua nam 2021 1a 76,6. Tinh
minh bach va ting dung céng nghé théng tin (5,56); va Hoat dong ho
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tro SXKD (trung binh 6,26, Yén Chau: 4,48, Muong La: 5,19 va Mai
Son: 5,82) va Chi phi khong chinh thirc (Bic Yén: 5,64, Muong La:
5,62 va Song Ma: 5,62) la nhitng chi sé c6 diém sb thap trong cac CSTP,
can dic biét luu y dé cai thién. Pang luu y rang, nhimg dia phuong co
xép hang thip ddng thoi ciing 12 nhitng dia ban c6 chi sé vé tinh ning
dong cua lanh dao dia phuong chua cao.

Thit ba, clng véi thué 1a linh vuc dang c6 sy chuyén dong manh theo
chiéu hudng tét, nhitng linh virc mang tinh dic thu phuc vu cho doanh
nghiép ¢ tinh tu chi cao nhu du lich, y té da thé hién nhitng cai thién
rd rét dé vuon 16n tép dau (>8,5). Tuy nhién, cac linh vuc mang tinh
nén tang hd tro doanh nghiép nhu khoa hoc - cong nghé, tu phéap, bao
hiém x4 hoi, lao dong, tin dung, dau tu van co diém sb kha thip. Diéu
nay phan anh moi truong kinh doanh cua tinh chua thuc su thuan lgi
cho doanh nghiép khai nghiép, ma rong san xuat kinh doanh va thu hat
dau tu. Dong thoi, ciing cho thay su phéi hop gitra cac nganh trong viéc
hd trg doanh nghiép van chua hiéu qua, can c6 nhiing giai phap dong
bo hon dé cai thién chat lugng diéu hanh kinh té caa tinh.

Ther fr, chi s6 hd tro san xuat kinh doanh & mirc thap nhat, dic biét ¢
cip dia phuong 13 chi bao cho thay can cé nhiing cai thién co ché hd tro
kip thoi. Néu khong, tinh hip dan cia maéi truong kinh doanh va cam
két dau tu cua doanh nghiép c6 thé bi anh huong, doanh nghiép c6 thé
giam ky vong vao nhiing cai cach trong twong lai, anh hudng dén stc
hat dau tu va sy phat trién kinh té cua dia phuong. Gan 85-89% co s&
SXKD cho biét chua c6 y dinh mé rong quy mo ciing 1a mot chi béo vé
moéi trudng kinh doanh cua tinh chwa thyuc sy tao dong luc dé doanh
nghiép manh dan mé rong hoat dong. Mot van dé dang luu y khéc 1a
khoang céch dang ké gitra thiét ché hd tro san xuat kinh doanh (quy
trinh, thi tuc) véi thyuc thi chinh séach khé phé bién & cac dia phuong.
Diéu nay phan anh thuc trang doanh nghiép gap kho khian trong viéc
tiép can va thuc hién cac chinh sach hd trg do su chua ddng bo, nhat
quan trong trién khai. Trong khi d6, ning luc hudng dan, lang nghe va
dong hanh caa doi ngii can bo cung cap dich vy ¢ong van chwa dap tng
dugc yéu cau ciia doanh nghiép. Thai do phuc vu chwa dong déu, mic
d6 twong tac va hd tro doanh nghiép con han ché, dan dén hiéu qua thyuc
thi chinh sach chua cao. Didu ndy anh huong dén su thuan loi cua moi
truong kinh doanh, dat ra yéu cau cap thiét vé cai thién chét luong phuc
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vu va tang cuong hd trg doanh nghiép mot cach tan tinh hon, st sao
hon, dic biét d6i véi doanh nghiép do phu nit DTTS/NKT lam chu.

That néim, su chiing lai trong diém s vé tinh ning dong va tién phong
la mot dau hiéu dang lo ngai can duoc nhin nhan nghiém tdc. Mic du
khéng thé phu nhan nhitng nd luc cai cach ddng ghi nhan tir cAc s6, ban,
nganh va huyén, thi x4, thanh phé thugc tinh Son La trong thoi gian
qua, tuy nhién két qua nay cho thay vin con khoang tréng giira quyét
tdm cai cach va cam nhan thyc té tir phia doanh nghiép. Mot trong
nhitng nguyén nhan chinh 1a hoat dong di thoai, tham van doanh
nghiép chua thuc sy hiéu qua va chua dap ung dugc ky vong vé tinh
thuong xuyén, minh bach va phan héi chinh sach kip thoi. Bén canh do,
su phdi hop giita cac co quan, don vi cap tinh va dia phuong con thiéu
ddng bo, doi khi tao ra nhitng diém nghén trong qué trinh trién khai
chinh sach va hd tro doanh nghiép. Diéu nay dit ra yéu cau can ting
cuong vai tro diéu phéi, ddy manh tinh chu dong cia doi ngii can bo
quan 1y nha nudc, nham tao dung mot bo may hanh chinh that sy tién
phong, cau thi va gan giii hon véi cong déng doanh nghiép.

Thi# séu, van dé dap ung gidi trong quan ly, doanh nghiép do phu nit
DTTS/NKT lam chii van gap kho khin trong tiép can dat dai, can c6
mbi quan hé dé tiép can théng tin va thiéu co hoi mé rong quy md. Minh
bach thong tin con han ché, dac biét vé cac du an dau tu, diu thau, mua
sam cong, gdy kho khan trong tiép can co hoi kinh doanh. Céc kénh
thong tin chinh quyén chua hiéu qua, chwa hd tro tét cho doanh nghiép
nit, dac biét 1a nit DTTS, nguoi khuyét tat tiép can cac chuong trinh
tang cuong ning luc, hd tro san xuat cia nha nuée. Tiéng ndi cia doanh
nghiép nit / NKT con han ché trong di thoai, tham van chinh sach, anh
huong dén kha niang phan anh nhu cau thuc té. Mot s6 doanh nghiép nir
chiu &p lyc tir thanh tra, kiém tra chua hiéu qua, trong khi chinh séch
hd trg khi xay ra khung hoang chua thuc sy hiru ich, anh huong dén kha
nang phuc hdi. Cac chuong trinh hd trg két ndi chudi cung img chua
dap ung ky vong, 1am han ché sy phat trién thi truong.

Thi# bay, xu hudng ting truéng xanh va phét trién bén viing tiép tuc
duoc quan tdm. Trén 79% doanh nghiép danh gia cao cac chinh sach hd
tro san xuét than thién voi moi trudng, nhung van can thém giai phéap
cu thé dé thuc day doanh nghiép tham gia chuyén doi xanh.
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P& xuit giai phap cai thi¢n ning luc canh tranh tai Son La

Mgt 14, tinh can wu tién cai thién chat luong diéu hanh kinh té va dich
vu c6ng mot cach dong déu giira cac nganh, khdng chi tap trung vao cac
linh vuc c6 loi thé ty nhién nhu Du lich va Néng nghiép. Cac linh vuc
nén tang nhu khoa hoc - cdng nghé, tu phép, tin dung, bao hiém va an
toan lao dong can duoc dau tu manh m& hon dé tao ra hé sinh théi kinh
doanh bén vimg. Diéu nay gitip nang cao ning luc canh tranh tong thé,
hd tro doanh nghiép, dac biét doanh nghiép do PNDTTS lam cha khai
nghiép va mé rong quy mo, ciing nhu thu hut dau tu. Dé dat dugc muc
tiéu nay, can c6 chinh sach dong b, tap trung cai thién méi trudng phap
ly, thuc day doi mai cong nghé, dau tu co sé ha tang, ha ting sd,dao tao
nhan lyc, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép tiép can tin dung va
bao hiém. Pdng thoi, can c6 su phdi hop chat ché gitra cac so, ban,
nganh dé bao dam céc chinh sach, chuong trinh hd tro phil hop véi nhu
cau thyc té ciia doanh nghiép.

Hai 13, dé nang cao chit lwong thuc thi chinh sach tai cap dia phuong,
chinh quyén tinh can c6 giai phap cu thé nhim nang cao tinh ning dong
cua lanh dao dja phuong, dic biét tai cac huyén co diém sé DDCI thap.
Diéu nay bao gom cai cach hanh chinh manh mé hon, ting cuong ddi
thoai véi doanh nghiép, cling nhu dao tao can bo cac ky nang khao sat
va danh gia nhu cau cia doanh nghiép dé vé tu duy phuc vy, huéng dan
va hd tro doanh nghiép hiéu qua trong tiép can von, tin dung, thi truong,
cdng nghé va tham gia vao chudi gi4 tri, ciing nhu cac kién thuc vé binh
ddng gioi, da dang dan toc va bao trum. Viéc niang cao ning luc thuc
thi khdng chi gitp thu hep khoang céch gitra cac dia phuong ma con
dam bao su phat trién kinh té ddng déu hon trén toan tinh. Dic biét, ddi
véi cac huyén dang xép & nhém cudi trong bang xép hang, viéc xac dinh
rd thé manh riéng 1a diéu kién tién quyét dé nang cao ning Iyc canh
tranh ciing nhu can nghién ciu, thac day phét trién cac san pham dic
trung ctia ting dia phuong gan véi chudi gia tri bén viing, phan tich cu
thé nguyén nhan céc chi sé thap diém dé xay dung chinh sach va cac
giai phap cai thién phu hgp.

Ba 14, dé cai thién maéi truong kinh doanh va thuc day cac doanh nghiép
khai nghiép, tinh can day manh phéat trién cac linh vuc hd trg co ban
nhu tin dung, bao hiém xa hoi, lao dong va khoa hoc - cong nghé. Viéc
nay bao gdm ma rong cac chinh sach khuyén khich doanh nghiép tiép
can tin dung wu dai, ho trg dao tao ky niang lao dong, ting cudng tng
dung cong nghé¢ trong san xuét va kinh doanh. Dong thoi, can c6 chinh
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sach hé tro doanh nghiép nhé va vira tham gia vao cac chudi cung ung,
gitp ho tiép can thi truong va mé rong san xuét kinh doanh.

Bon 13, dé nang cao hiéu qua hd tro san xuat kinh doanh, tinh can ¢ co
ché hd trg doanh nghiép mot cach thyc chat hon, nhat 14 tai cap dia
phuong. Viéc nay bao gom nang cao chat lugng dich vu cong truc
tuyén, day manh ing dung cong nghé thdng tin trong giai quyét thi tuc
hanh chinh, dong thoi tang cudng minh bach trong cac chinh sach hd
trg. Can c6 co ché danh gia dinh ky vé mic d6 hai long cua doanh
nghiép, qua d6 diéu chinh cac chuong trinh hd tro dé phii hop véi nhu
cau thyc té, tao niém tin cho doanh nghiép vao moéi truong kinh doanh
cua tinh. Bén canh d6, hd trg, nang cao vai tro cua cac don vi dong hanh
cung doanh nghiép nhu Hiép hoi doanh nghiép tinh Son La trong viéc
bao vé quyén loi hop phap cho céc doanh nghiép, hd tro giai quyét kho
khan vudng mac va khuyén khich doanh nghiép tham gia céc hoat dong
x& hoi. Xay dung hudng dan xu 1y trong cac truong hop xung dot phap
luat vé dau tu kinh doanh; chuong trinh tiép xuc, gap g& doanh nhan
hang thang, hang quy. Bén canh d6, dé thuc thi hiéu qua cac chinh sach
hd tro doanh nghiép tai tinh, tinh can ddy manh cai cach tha tuc hanh
chinh theo hudng don gian hda va minh bach hon. Can dam bao su
thdng nhét trong trién khai gitra cac so, ban, nganh va dia phuong, tranh
tinh trang doanh nghiép gap kho khan do quy trinh thuc hién khong
ddng bo. Ning luc cua doi ngii can bd cdng chic can dwoc nang cao,
dic biét vé& ky nang huéng dan, ling nghe va dong hanh cung doanh
nghiép. Piéu nay s& gop phan nang cao hiéu qua thuc thi chinh séach,
tao thuan loi cho doanh nghiép phat trién.

Ndm la, tinh can ting cudng gin trach nhiém cia nguoi dimg dau cac
s&, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé véi két qua cai
thién moi truong kinh doanh. Cu thé, két qua DDCI nam 2024 c6 thé
sir dung lam cin ctr trong cong tac thi dua, khen thuong. Bong thoi, trén
co so két qua xép hang, diém s, cac chi s6 thanh phan va chi tiéu co s¢
dugc phan anh trong Bio cdo DDCI Son La niam 2024, cac don vi can
tién hanh ra soat, phan tich, danh gia hién trang, tir 46 xay dung va trién
khai ké hoach hanh dong cu thé dé cai thién thyc chat. Mai ké hoach,
chuong trinh can xé4c dinh giai phép trong tim di kém véi trach nhiém
thuc hién r@ rang cua tirmg co quan, don vi chu tri, dam bao tinh kha thi
va kha ning giam sat két qua. Viéc nay khong chi gép phan nang cao
hiéu qua cai cAch ma con tao dong luc thi dua lanh manh, hudng téi mot
moi truong kinh doanh minh bach, céng bang va than thién hon véi
doanh nghiép.
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Séu 14, chinh quyén cac cap can nang cao nhan thirc va dap tng vé gidi,
tinh da dang dan toc va vin hoa dé phuc vu tét hon cho phu nit, cac dan
toc thiéu sb va cac nhom yéu thé khac. Biéu nay bao gom mét loat cac
chinh sach va chuong trinh cu thé nhu: cam két va dao tao can bo nhan
vién vé céc ky ning dich vu khach hang dé nang cao kha nang phan hoi
dbi vai phu nir va nguoi dan toc thiéu so; dam bao tiép can va truyén
théng c6 muc tiéu toi phu nit va cac dan toc thiéu sé trong viéc thuc day
cac chuong trinh va chinh sach caa chinh phu; xdy dung moéi truong
thuan lgi cho doanh nghiép va nang lyc cua cac cha doanh nghiép la
phu nit dé chap nhan rai ro kinh doanh hop ly nham gia tang loi nhuan;
tao diéu kién cho phu nit tham gia vao cac chudi gia tri dé mo rong co
hoi dau tu va hop tac kinh doanh; hd trg cac chinh sach nham cai thién
kha nang tiép can tai chinh cho phu nir, lién két hd trg doanh nghiép voi
bao tro xa hoi dé tang cudng kha nang phuc hdi kinh té trong giai doan
khung hoang va kho khan kinh té; cai thién cac nén tang dé phu nir bay
t6 mdi quan tdm va uu tién cua minh vai chinh quyén cling véi cac co
ché phan hdi hiéu qua va thiic day sy tham gia caa phu nit vao cac vj tri
lanh dao thong qua cac chuong trinh dio tao va phét trién k§ ning quan
ly. B sung thém y dé xuat lién quan dén nguoi khuyét tat.

Bay 13, dé tan dung xu hudng ting truéng xanh va phat trién bén viing,
tinh can ¢ chinh sach cu thé dé khuyén khich doanh nghiép tham gia
vao qua trinh chuyén déi xanh. Diéu ndy bao gom wu di vé thué, hd trg
tin dung cho céc doanh nghiép &p dung mé hinh san xuét than thién véi
moi truong, cling nhu to chirc cac chuong trinh dio tao gidp doanh
nghiép tiép can cong nghé xanh. Pong thoi, can xay dung co ché giam
sat va danh gia tac dong cua cac chinh sach xanh dé dam bao mang lai
hiéu qua thuc su trong viéc thlc day tang truong kinh té bén viing.
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